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OBJETIVO 

Ser parte del éxito de mis 
clientes. 

GALLUP STRENGTHS 

Competitivo 
Estretégico 
Logrador 
AutoConfianza 
Mando 

MANUEL SANTOS DE ANDA 
COACH, CONSULTOR Y CONFERENCISTA | @SOYMANUELSANTOS 

EXPERIENCIA 

SOCIO CONSULTOR • EXIS • DEL 2014 A LA FECHA 
Socio consultor en Exis Consulting, diseñando Estructuras Orgánicas 
Empresariales, Modelos de Negocios, Modelos Financieros,  

DIRECTOR • BAÜS ACADEMY • 2016 A LA FECHA 
Responsabilidad en la estructura y buena marcha de negocio, 
desarrollo de equipos de trabajo orientados a la transformación 
de habilidades en competencias, desarrollo por fortalezas, 
diseño de programas y cursos para empresas, empresarios y 
directores 

EDUCACIÓN FORMAL UNIVERSITARIA 

DOCTORADO • A LA FECHA • LUDWING-MAXIMILIANS-UNIVERSITÄT-LMU 
Actualmente me encuentro en la parte de desarrollo de caso de 
investigación y confirmación de tesis de caso. 

MASTER EN ECONOMÍA CONDUCTUAL • A LA FECHA • BEHAVIORAL 
ECONOMICS CENTER 
Actualmente estoy cursando el grado MSc  

MBA • 2017 • UNIVERSIDAD DE BARCELONA 
Master in Business Administration con mención honrífica 

MASTER EN ALTA DIRECCION • 2017 • UNIVERSIDAD DE BARCELONA 
Maestría en Alta Dirección y Coaching 

MC • 2004 • UNIVERSITY OF TEXAS 
Master degree major finances and business economics. 

BACHELOR DEGREE • 1998 • UNIVERSITY OF TEXAS 
International Business, complementado con estudios tanto en la 
Universidad de Texas como la Ruprecht-Karls-Universität 
Heidelberg en Alemania. 
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DIPLOMADOS, CERTIFICACIONES Y CURSOS 

Estos son algunos de los Diplomados, certificaciones y cursos. 
 
Green Belt, Lean Six Sigma Certification. Council for Six Sigma 
Certification. 2023 
Certificación en Sistema de Calidad. ISO 9001:2015 A&EE 
CERTIFICACION INTERNACIONAL. 2023 
Certificación en Sistema de Calidad. ISO 19011:2018 A&EE 
CERTIFICACION INTERNACIONAL. 2023 
Coaching en Fortalezas (Certificación Internacional) Gallup 
desde 2016. 
The Essential Guide to Entrepreneurship. Guy Kawasaki. 
Febrero 2015. 
Find you Focus Find your WHY Certification. Why 
University, Simon Sinek. 2014-2015 
Leadership Gold. The John Maxwell Team University. 
November 2014. 
Everyone Communicates Few Connect. The John Maxwell 
Team University. November 2014. 
15 Invaluable Laws of Growth. The John Maxwell Team 
University. November 2014. 
Put Your Dreams to the Test. The John Maxwell Team 
University. November 2014. 
Sometimes You Win, Sometimes You Learn. The John Maxwell 
Team University. November 2014. 
Coach Training. The John Maxwell Team University. November 
2014. 
Diplomado Apply Harvard University Global System Tools. 
120 horas de Capacitación. The Professional Development 
Institute & Executive Global System. 9 de Agosto del 2014. 
México, D.F. 
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Seminario Aplicando las Herramientas Harvard University 
Global System. 60 horas de Capacitación. Entreprenuship & 
Business College. 12 de Junio del 2014. México, D.F. 
12va. Cumbre Latinoamericana de Marketing Político y 
Gobernanza. Mazatlán, Sin., 12, 13 y 14 de Junio 2014. 
Seminar Packaging and Labelling Regulations for Food & 
Drinks. Por Food Safety International Networkand FDA. 20 y 21 
de Febrero 2014, Guadalajara, México. 
The Secret of Body Language. Science of People by Vanessa 
Van Edwards. 2013 
Welch Way: Leadership in Action. Six-week program, Jack 
Welch Management Institute. 2013, Cert. U-LQF1ZDBT 
Certificado de Evaluación de Decisiones Estratégicas. Por la 
Pontificia Universidad Católica de Chile, Facultad de Ingeniería. 
27 de Septiembre del 2013. 
Design Thinking Action Lab. Stanford, six weeks program, 25 
de Septiembre 2013. 
Creating a Winning Strategy. Six-week program, Strayer & Jack 
Welch Management Institute. 2013. Cert. C-KDFYX455 
Diploma Mastering Rockefeller Habits. Por Grow Institute and 
Gazelles de Abril del 2012. 
The BFMP Diploma. James Burchill. 2012 
Diploma Harvard Manage Mentor Plus. Por Harvard Business 
Publishing y DEXTRO de Marzo del 2011 a Enero del 2012. 
Curso-Taller de Innovación Empresarial. PROCADIST por 
parte de la STyPS Marzo del 2012. 
Curso-Taller de Liderazgo en la Gestión. Diseño de 
Instrumentos de Valuación. PROCADIST por parte de la STyPS 
Febrero del 2012. 
Curso Comunication Techniques and Skills. European 
Volunteering School, Febrero del 2012.  
Curso Gestión de Proyectos. European Volunteering School, 
Febrero del 2012. 
Certificación Internacional en Life Coaching y Coaching 
Directivo. International Coaching School así como el IESEC de 
España, formación certificada y homologada por Asociación 
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Española de Coaching así como la Asociación Iberoamericana 
de Coaching además del reconocimiento por parte de la 
Federación Internacional de Coaching y el London Coaching 
Foundation. Marzo del 2011 a Febrero del 2012. 
Certificación de Auditores Internos ISO 9001:2001.  Centro de 
Formación Empresarial EduCom, Santiago de Chile. Diciembre 
del 2011. 
Curso Taller Negocios PYMES y el Crédito. Adelante con tu 
Futuro, Educación Financiera, BBVa Bancomer e ITESM. 
Diciembre del 2011. 
Curso Taller Ahorro y Crédito. Adelante con tu Futuro, 
Educación Financiera, BBVa Bancomer e ITESM. Diciembre del 
2011. 
Curso Plan para tu Idea de Negocio. Nacional Financiera 
S.N.C. Institución Bancaria de Desarrollo. Noviembre del 2011.  
Curso Exportar: Alternativa de Negocio para PYMES. 
Nacional Financiera S.N.C. Institución Bancaria de Desarrollo. 
Noviembre del 2011.  
Curso Mujeres Emprendedoras y Empresarias. Nacional 
Financiera S.N.C. Institución Bancaria de Desarrollo. Noviembre 
del 2011.  
Curso Prevención de Desastres y Continuidad de Negocios. 
Nacional Financiera S.N.C. Institución Bancaria de Desarrollo. 
Noviembre del 2011.  
Curso Cómo Promocionar Eficientemente su Producto o 
Servicio. Nacional Financiera S.N.C. Institución Bancaria de 
Desarrollo. Noviembre del 2011.  
Curso Los Retos de los Negocios Familiares. Nacional 
Financiera S.N.C. Institución Bancaria de Desarrollo. Noviembre 
del 2011.  
Leadership Skills in Business.  Alison, the essential leadership 
skills an entrepreneur or businessperson needs. 2011. 
Diploma in Business Management & Entrepreneurship. 
UNESCO, gain extensive knowledge and understanding of the 
principles and practices behind key business management 
subjects such as corporate management, operations 
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management, accounting, human resources management, 
financial accounting, and project management. 2011. 
Growth Strategies for Business, Jack Welch Management 
Institute, growth strategies for companies, international 
marketing, adding products and services, and factors involved in 
international business. 2011. 
Fundamentals of Operations Management. UNESCO, covers 
strategies used in operations management, such as capacity 
planning, facilities location planning, aggregate planning, and 
scheduling. It goes on to discuss inventory management 
techniques and quality management. 2011. 
Fundamentals of Corporate Management. UNESCO, covers 
large business structures, management styles, and approaches 
to managing change in a large, dynamic organization. 2011. 
Customer Service Training. UNESCO, Alison and UNESCO, 
introduces the basic concepts of customer service and then 
delves into effective customer service techniques and practice. 
Learners will gain a thorough knowledge and understanding of 
the important aspects of customer service and become confident 
in their handling of enquiries, complaints, and communications. 
2011. 
El Servicio Público y los Derechos Humanos. Comisión Estatal 
de Derechos Humanos de Sinaloa, a través del Instituto de 
Investigaciones en Derechos Humanos. 2011. 
Derechos Humanos para Todos. Comisión Estatal de Derechos 
Humanos de Sinaloa, a través del Instituto de Investigaciones en 
Derechos Humanos. 2011. 
Government Economic Policy. UNESCO, delves into the topic 
of government market intervention and investigates a variety of 
market types, the reasons for intervention and how intervention 
occurs. 2011. 
Fundamentals of Human Resources. UNESCO, examines the 
various functions of human resources management in 
organizations including responsibilities and objectives, the 
employment cycle, job analysis, recruitment and selection and 
performance appraisal. 2011.  
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Fundamentals of Project Management. IT project 
management is process oriented, and tools such as the Gantt 
Chart help track project progress. 2011. 
Diploma in Project Management covers project management 
methodology, toolsets and documentation, and the project 
lifecycle including analysis, planning, design and evaluation. 
Also includes a project management case study. Qualifications in 
Project Management are in great demand internationally and this 
Diploma course will greatly enhance your career prospects. 
2010. 
Diploma in Operations Management. Reviews a wide variety 
of topics from the development of operations management to the 
role of the operations manager, the transformation model, 
planning and scheduling methodologies and practices, and 
inventory and quality management. 2009. 
Diplomado en Habilidades Directivas. ITESM, mediante la 
Asociación de Ingresados del ITESM, A.C. 2008 
Diplomado de Toma de Decisiones Financieras. ITESM 
Campus Monterrey. 2007. 
Seminario de Administración del Tiempo. ITESM Campus 
Monterrey. 2007. 
Seminario de Administración de Proyectos. ITESM Campus 
Monterrey. 2007. 
Seminario de Diagnóstico Empresarial. ITESM Campus 
Monterrey. 2006. 
Curso de Planeación Basado en Prioridades. ITESM Campus 
Monterrey. 2006. 
Seminario de Toma de Decisiones I y II. ITESM Campus 
Monterrey. 2005. 
Gestión de Proyectos Enfocados en Planificación. Die 
Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit. 2005. 
Diplomado en Dirección Planificación Estratégica. Instituto 
Pedagógico Miranda, International University for Global Studies, 
así como la Asociación de las Naciones Unidas. 2004. 
Curso de Ética. Centro Educativo de Mercado de Valores. 
Monterrey, N.L. 2003. 
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Certificación de la AMIB. AMIB 2003. 
Certificación en Administración, Liderazgo y Planeación. 
Louisiana State University. 2002. 
Diplomado en Ingeniería de Servicios. Universidad de 
Monterrey y Servicios Integrales de Mercado. Monterrey, N.L. 
2000. 
Contabilidad y Análisis Financiero. Instituto de Estudios 
Avanzados y de Actualización. 2000. 
Diplomado en Alta Dirección. ITESM 1999. 
Seminario de Administración del Crédito y Efectividad en la 
Cobranza. ITESM en coordinación con la Asociación de 
Egresados del ITESM. 1998. 
Diplomado en Administración y Toma de Decisiones 
Financieras. ITESM 1995. 
Diplomado en Relaciones Internacionales 
Norteamericanas. Universidad Autónoma de Nuevo León. 
Monterrey, N.L. 1994. 

VOLUNTARIADO 

Continuamente he participado en actividades de voluntariado, aquí 
menciono algunas de ellas: 
 
United Nations Volunteers Voluntariado de las Naciones Unidas 
en programas de Capacitación, así como en el desarrollo de 
proyectos. 2002 a la fecha 
ASMAC. Asociación de Scouts de México, A.C. desde la edad de 
6 años hasta la edad de 23 años, pasando desde la formación de 
Lobato hasta Rover participando en actividades y encuentros 
internacionales. 
Cáritas de México. Mediante la Arquidiócesis de Monterrey 
participando en diversos programas sociales para la niñez y 
juventud regiomontana. De 1990 a 1997. 
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Legionarios de Cristo. En San Pedro Garza García, Nuevo León. 
De 1994 a 1999 
Opus Dei Mirasierra. Participación en los Programas de 
Desarrollo de valores juveniles emprendedores de Monterrey. 
1987 a 2003 

ACTIVIDADES ADICIONALES 

Actualmente soy Consejero en diversos grupos empresariales de los 
siguientes giros: 
 
Inmobiliaria 
Desarrolladora y Constructora 
Grupo Hotelero 
 
También he participado dando conferencias, cursos, seminarios y 
talleres con temas enfocados a empresas (Business Coaching) así 
como desarrollo de emprendedores y empresarios en los siguientes 
países: 
 
México 
USA 
Colombia 
Perú 
España 
 

 


